REKISTERI- JA TIETOSUOJAKAYTANNOT

Hiljaisuuden Ystavat ry
Tikkupolku 1
49460 Hamina

(My6hemmin "yhdistys” tai “me”)

Toimimme rekisterinpitdjana niille henkil6tiedoille, joita keradmme
jasenistimme, asiakkaistamme taikka muista sellaisista
rekisterdidyista, joilla on toimintaamme muu asiallinen yhteys.
Rekisterinpitdjana olemme vastuussa naistd meille annetuista
henkil6tiedoista ja niiden kasittelysta.

Tietosuojassa kyse on luottamuksesta, ja yksityisyytesi sekd
henkilotietojesi suojaaminen on meille ensiarvoisen tarkeda. Sen
vuoksi keradmme henkilétietojasi vain niissd maarin, kuin
tarvitsemme niitd yllapitadksemme ja hoitaaksemme jasen- tai
asiakassuhdettamme tai muuta niihin verrattavaa suhdettamme.

Tassa tietosuojakaytannossi on kasitelty niitd periaatteita, joita
noudatamme henkil6tietoja kasitellessimme.

1. Yhteyshenkilo henkilotietojen kasittelya koskevissa asioissa
Rekisterinpitaja:

Hiljaisuuden Ystavat ry, Tikkupolku 1, 49460 Hamina.
toimisto@hiljaisuudenystavat.fi, Puh. 040 031 8456

Rekisterivastaava:

Juha Tanska (toiminnanjohtaja)
juha.tanska@hiljaisuudenystavat.fi, Puh. 045 343 0200.



2. Henkilotietojen kayttotarkoitukset
2.1. Jasenrekisteri

Henkilotietoja kasitellaan rekisterdidyn suostumuksen taikka
yhdistyksen ja jasenen valisen jasensuhteen taikka muun asiallisen
yhteyden perusteella, jolloin lainmukainen kasittelyperuste on
rekisterinpitdjan oikeutettu etu, etenkin seuraaviin kasittelyn
tarkoituksiin:

.Jasenyyksien yllapito

«Sdhkoinen jasenviestinti

«Hiljaisuuden Ystavit -lehden postitus

«Asiakaspalvelun ja toiminnan toteuttaminen seki kehittiminen
« Tutkimus ja tilastointi

2.2. Asiakasrekisteri

Henkilotietoja kasitelladn perustuen rekister6idyn suostumukseen,
rekisteroidyn ja yhdistyksen valilla solmitun sopimuksen, taikka
yhdistyksen ja asiakkaan valisen asiakas-, asiointi- tai
sidosryhmasuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella, jolloin
lainmukainen kasittelyperuste on rekisterinpitdjan oikeutettu etu,
etenkin seuraaviin kasittelyn tarkoituksiin:

«Asiakassuhteen hoitaminen ja kehittdminen

. Tarjoukset, ostaminen ja palvelun toteuttaminen
«Sisallot ja niiden personointi

« Tutkimus ja tilastointi

«Kohdennettu sihkoéinen suoramarkkinointi

2.3. Retriitinohjaajarekisteri

Henkilotietoja kasitelladn perustuen rekister6idyn suostumukseen,
rekister6idyn ja yhdistyksen valilla solmitun sopimuksen, taikka
yhdistyksen ja rekister6idyn valisen asiakas-, asiointi- tai
sidosryhmasuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella, jolloin
lainmukainen kasittelyperuste on henkil6tietojen kasittely sellaisen
sopimuksen taytantdon panemiseksi, jossa rekisterdity on
osapuolena, tai sopimuksen tekemisti edeltivien toimenpiteiden



toteuttamiseksi rekister6idyn pyynnosta; tai rekisterinpitdjan tai
kolmannen osapuolen oikeutettu etu, etenkin seuraaviin kasittelyn
tarkoituksiin:

«Retriitinohjaajakoulutuksen suorittamisen todistaminen
asianomaiselle tai kolmannelle osapuolelle asianomaisen
luvalla ja pyynnosta

«Retriitinohjaajatoiveen valittdiminen asianosaiselle kolmannen
osapuolen pyynnosta

.Jatkokoulutuksen ja muun retriitinohjaukseen liittyvan
toiminnan seka palvelujen tarjoaminen ja markkinointi

« Tutkimus ja tilastointi

3. Kasiteltavat henkilotietojen ryhmat
3.1. Jasenrekisteri

Kisittelemme rekisteroidysta seuraavia kayttotarkoituksen kannalta
tarpeellisia henkil6tietoja tai henkilotietojen ryhmia:

-yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot,
sahkopostiosoitteet

«seurakunta/tunnustuskunta (mikali jasen haluaa sen ilmoittaa)

.mahdolliset luvat ja suostumukset

.jasensuhdetta koskevat tiedot, kuten, laskutus- ja maksutiedot,
tuote- ja tilaustiedot

.palkan- ja palkkionmaksuun liittyvat yksiloivat tiedot, kuten
henkil6tunnus

.rekisteroitymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki,
salasana ja muu mahdollinen yksiléiva tunnus mahdollisia
sahkoisia palveluja varten

-yhdistystoimintaan liittyvat tiedot sekd muut jasenen
suostumuksella keratyt tiedot, kuten henkilén kuva

3.2. Asiakasrekisteri

Kisittelemme rekisteroidysta seuraavia kayttotarkoituksen kannalta
tarpeellisia henkil6tietoja tai henkilotietojen ryhmia:



-yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot,
sahkopostiosoitteet

.tyonantajayrityksen nimi, osoite ja y-tunnus,

.asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot,
tuote- ja tilaustiedot, arvonta- ja kilpailuvastaustiedot seka
peruutustiedot

.rekisteroitymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki,
salasana ja muu mahdollinen yksiléiva tunnus mahdollisia
sahkoisia palveluita varten

3.3. Retriitinohjaajarekisteri

Kisittelemme rekisteroidysta seuraavia kayttotarkoituksen kannalta
tarpeellisia henkil6tietoja tai henkilotietojen ryhmia:

-yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot,
sahkopostiosoitteet

.seurakunta/tunnustuskunta (mikali jasen haluaa sen ilmoittaa)

.mahdolliset luvat ja suostumukset

.jasensuhdetta koskevat tiedot, kuten, laskutus- ja maksutiedot,
tuote- ja tilaustiedot

«palkan- ja palkkionmaksuun liittyvat yksiloivat tiedot, kuten
henkil6tunnus

.rekisteroitymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki,
salasana ja muu mahdollinen yksiléiva tunnus mahdollisia
sahkoisia palveluja varten

-yhdistystoimintaan liittyvat tiedot sekd muut jasenen
suostumuksella keratyt tiedot, kuten henkilén kuva

4. Saannonmukaiset tietolahteet
4.1. Jasenrekisteri

Rekisterin tiedot saadaan:

.jasenelta itseltddn suoraan jarjestelmaan, sihkopostitse,
puhelimitse, lomakkeella, mobiilisovelluksen kautta, tai
muulla vastaavalla tavalla,

.rekisterinkasittelijan tai hanen valtuuttamansa henkilén
syottamina jasenen pyynnosta



Henkilo6tietoja voidaan kerata ja kerattyja henkilotietoja paivittaa
myos henkilotietoja koskevia palveluja tarjoavilta viranomaisilta ja
yrityksiltd, kuten yhteystietojen paivityspalveluja tarjoavilta
viranomaisilta tai yrityksilta, esimerkiksi:

«VRK/Viestotietojarjestelmastd, Postin osoitetietojarjestelmasta,
puhelinyhtididen yhteystietorekistereistd ja muista vastaavista
yksityisista ja julkisista rekistereista

4.2. Asiakasrekisteri
Rekisterin tiedot saadaan:

.rekister6idylta itseltadn internetin kautta, sahkopostitse,
puhelimitse, lomakkeella, tai muulla vastaavalla tavalla,

-yhdistyksen jasenrekisterista,

-yhdistyksen kayttaman verkkokaupan, palveluntarjoajan tai
jalleenmyyjan toiminnan tuloksena,

.erilaisten markkinointitoimenpiteiden ja -kampanjoiden seka
muiden vastaavien toimenpiteiden yhteydessa suoraan
rekisteroidylta

Henkilo6tietoja voidaan kerata ja kerattyja henkilotietoja paivittaa
myos yhteistyokumppaneiltamme seka henkil6tietoja koskevia
palveluja tarjoavilta viranomaisilta ja yrityksilti, kuten yhteystietojen
paivityspalveluja tarjoavilta viranomaisilta tai yrityksilta, esimerkiksi:

«VRK/Viestotietojarjestelmastd, Postin osoitetietojarjestelmasti,
puhelinyhtididen yhteystietorekistereistd ja muista vastaavista
yksityisista ja julkisista rekistereista

4.3. Retriitinohjaajarekisteri
Rekisterin tiedot saadaan:

.jasenelta itseltddn suoraan jarjestelmaan, sihkopostitse,
puhelimitse, lomakkeella, mobiilisovelluksen kautta, tai
muulla vastaavalla tavalla,

.rekisterinkasittelijan tai hanen valtuuttamansa henkilén
syottamina jasenen pyynnosta



Henkilo6tietoja voidaan kerata ja kerattyja henkilotietoja paivittaa
myos henkilotietoja koskevia palveluja tarjoavilta viranomaisilta ja
yrityksiltd, kuten yhteystietojen paivityspalveluja tarjoavilta
viranomaisilta tai yrityksilta, esimerkiksi:

«VRK/Viestotietojarjestelmastd, Postin osoitetietojarjestelmasta,
puhelinyhtididen yhteystietorekistereistd ja muista vastaavista
yksityisista ja julkisista rekistereista

5. Tietojen sailytysaika

Sailytamme kayttdjan tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen ylla
kohdassa 2 maariteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi kulloinkin
voimassa olevan lainsdddannon mukaisesti.

Rekisteriin merkityn jisenyyden, asiakassuhteen tai muu
henkil6tietojen kasittelyperusteen paattyessid taman henkilotiedot
poistetaan ja muutetaan kohtuullisen ajan kuluessa sellaiseen
muotoon, ettei tiedon kohde ole niistd enda tunnistettavissa.

Voimme kuitenkin olla velvoitettuja sailyttamaan joitakin kayttdjan
henkil6tietoja noudattaaksemme kirjanpito- tai muuta pakottavaa
lainsaddant6a myos asiakassuhteen tai muun henkil6tietojen
kasittelyperusteen paattymisen jalkeen.

6. Henkilotietojen kasittelijat

Rekisterinpitdjan tyontekijat voivat kasitella henkil6tietoja voimassa
olevan tietosuojalainsdddannén mukaisesti. Voimme myos ulkoistaa
henkilotietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin
takaamme sopimusjarjestelyin, etta henkilotietoja kasitellaan
kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsaddannén mukaisesti ja
muutoin asianmukaisesti tassa tietosuojakaytannossa esitetylla tavalla.

7. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei siirretd saddnndnmukaisesti EU:n ja Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.



8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Emme myy tai vuokraa rekisteréidyn henkilétietoja kolmansille
osapuolille. Luovutamme tietoja kolmansille osapuolille vain
seuraavissa tapauksissa.

«Voimme luovuttaa kayttijan henkil6tietoja toimivaltaisten
viranomaisten tai muiden tahojen esittimien vaatimusten
edellyttimalla, kulloinkin voimassa olevaan lainsaddant66n
perustuvalla, tavalla.

«Voimme luovuttaa tietoja tilastollista, tieteellista tai historiallista
tutkimusta varten edellyttiden, ettd tiedot on muutettu
sellaiseen muotoon, etta tiedon kohde ei enii ole niista
tunnistettavissa.

.Jos kayttdja on erikseen antanut suostumuksensa yhdistyksen
yhteistyokumppaneiden sihkoéiseen suoramarkkinointiin,
voidaan kayttdjan tietoja luovuttaa tarkoin valituille
yhteistyokumppaneille markkinointitarkoituksiin.

9. Rekisteroidyn oikeudet
Tietojen tarkastus- ja oikaisuoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa, mitd hanta koskevia tietoja
rekisteriin on talletettu. Tarkastuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti ja
allekirjoitettuna osoitteeseen:

Hiljaisuuden Ystavat ry
Tikkupolku 1
49460 Hamina

tai sihkopostitse osoitteeseen toimisto@hiljaisuudenystavat.fi.
Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista

ilmoittamalla siitd kirjallisesti ylla olevaan postiosoitteeseen tai
sahkopostitse toimisto@hiljaisuudenystavat.fi.



Kielto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitdjaa kasittelemasta
hanta itseaan koskevia tietoja suoramainontaan, etimyyntiin tai
muuhun suoramarkkinointiin sekda mielipide- ja
markkinatutkimukseen ilmoittamalla siitd kirjallisesti ylla olevaan

postiosoitteeseen tai sihkopostitse toimisto@hiljaisuudenystavat.fi.

Oikeus poistaa tiedot

Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa poistamaan hinen
tietonsa rekisterinpitdjan markkinointirekisteristd ilmoittamalla siita
kirjallisesti ylla olevaan postiosoitteeseen tai sihkopostitse
toimisto@hiljaisuudenystavat.fi.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa siirtaimaan hanen
tietonsa yleisesti kaytossi olevassa siirtomuodossa toiseen
jarjestelmaan. Oikeus koskee vain tietoja, jotka rekisterdity on itse
toimittanut. Tietojen siirtopyynnosta tulee ilmoittaa kirjallisesti ylla
olevaan postiosoitteeseen tai sathkopostitse
toimisto@hiljaisuudenystavat.fi.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on aina oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
tavasta, jolla kasittelemme rekisteréidyn henkil6tietoja. Valitus
tehdian toimivaltaisen viranomaisen ohjeistamalla tavalla suoraan
toimivaltaiselle viranomaiselle, joka Suomessa on
tietosuojavaltuutettu.

10.Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterid koskevat manuaaliset aineistot sdilytetddn suojatuissa
tiloissa. Digitaalisesti tallennetut ja kasiteltavat tiedot ovat
tietokannoissa, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muiden
teknisten keinojen avulla suojattuja. Tietokannat sijaitsevat
ymparivuorokautisesti valvotuissa tiloissa, joihin padsy on rajoitettu
vain sellaisiin henkil6ihin, joilla on tyétehtaviensa perusteella tarve
kayttaa tietoja.


mailto:toimisto@hiljaisuudenystavat.fi

